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 طرائق اختيار القادة              

يرتبط اختيار القادة لإدارة المؤسسات و التنظيمات على اختلاف أنواعها 
بالعوامل الثقافية و الحضارية للمجتمعات فاختيار القادة في الشعوب 
البدائية تختلف كلياً عن المجتمعات الأكثر تقدما ً .. و على الرغم من 

يمكن استخدامها لاختيار المؤسسات على اختلافها تنوع الطرق التي 
يميز الباحثون عدة طرق مارسها الإنسان لاختيار القادة بعضها تقليدي و 

 بعضها حديث و معاصر و هذه الطرق هي :
 طريقة الاختيار الحر : -1
يحق بموجب هذه الطريقة أن يختار القائد من أتباعه الذين و قفوا  

ل إلى السلطة لتولي المناصب القيادية في إلى جانبه و ساعدوه للوصو
المؤسسات التي تخضع لسلطته " نجاح حزب من الأحزاب "غير أن 

هذه الطريقة تؤدي إلى انتشار مجموعة من الظواهر السلبية في 
المجتمع فالقيادة تصبح امتيازاً و محمية بالسلطة و أي نقد لها يعد 

لمحاسبة ضعيفتين و يصبح نقداً للسلطة نفسها مما يجعل المراقبة و ا
 القادة الأقل مراتب يحققون مكاسب شخصية 

ففي الإدارة الانكليزية كان نظام المحسوبية السياسية و الاجتماعية 
سائداً في اختيار القادة فالحزب الصاعد لسدة الحكم يكافئ أنصاره 
باختيارهم لأهم المناصب الإدارية في الدولة و نتيجة لذلك تفشّى 

الإداري في جميع مفاصل الإدارة ...هذا الأمر دفع العلماء و الفساد 
المفكرين الانكليز إلى شن هجوم على هذا النهج جيرمي بينتام و 

و اشترط لاختيار القادة )مبدأ  1855أدموند برك ...صدر المرسوم 
الجدارة (، أما في اميركا فقد كان سائداً نظام المغانم ...أي ملء 

 1883نصار الرئيس المنتصر إلى أن صدر قانون الجهاز الإداري بأ
 لتطبيق نظام الجدارة في عملية الاختيار .

لتطبييق كارفليد نظام الجدارة و قيام أحد الموظفين بإطلاق النار عليه 
. 

 الاختيار على أساس الاعتبار الاجتماعي : -2
تنسجم هذه الطريقة مع التنظيمات المبنية على القرابة و الروابط 

ئرية و القبلية و الطبقية ... ففي المجتمع العشائري لا يجوز العشا
اختيار القادة إلا وفق ما تقرره الأحكام القبلية العشائرية من عادات و 

تقاليد ...هذه الطريقة انتشرت في العشائر العربية على مدار فترة 
 طويلة من القرن العشرين كما انتشرت هذه الطريقة.
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و لكن على أساس طبقي فكان اختيار القادة  في المجتمعات الأوربية
من قبل أشخاص ينتمون لأسر عريقة أو ذوي مركز اجتماعي أي هذه 

الطريقة موروثة عن النظام الارستقراطي ، و في الوقت الراهن 
يلاحظ أن هذه الطريقة تستخدم في عدد كبير من دول العالم الثالث أي 

الشريحة أو المكان و ليس يكون الاختيار على أساس الانتماء لهذه 
 على أساس الجدارة و الكفاءة .

و لهذه الطريقة مشكلاتها ، فالفرد قد لا يكون متمتعا بالكفاءات و 
 المهارات التي تؤهله للمذهب القيادي المرشح له .

 اختيار القادة بالانتخاب: -3
تعد هذه الطريقة أكثر موضوعية فهي تعني اختيار القائد الذي يحظى 

ول و رضا أعضاء الجماعة و ارتبطت هذه الطريقة بالنظم بقب
الديمقراطية في السلطة  حيث تعطى فرص متكافئة للأفراد الراغبين 

 في ممارسة العمل القيادي .
إلا أن هذه الطريقة قد تفقد مضمونها الديمقراطي فجماعات الضغط 
لى ذات المصالح الخاصة تستطيع التحايل على الرأي العام و تشجع ع

اختيار قائد محدد لا تتوفر فيه شروط القيادة بالضرورة بقدر ما  
تتوفر فيه شروط السيطرة عليه لتأخذ منه أضعاف ما وضعته حين 

 جرت عملية الانتخاب .
و من مثالب هذه الطريقة أنها تصلح لبعض المناصب القيادية العليا 

الأقل و في  حين ليس من اليسير استخدامها في المناصب القيادية 
هذا يدفع القادة في المناصب العليا إلى اختيار القادة لمناصب أقل دون 

 انتخاب مع التأثر بالاعتبارات الاجتماعية و الثقافية و المادية ...
 
 التعليم و الإعداد : -4

تعد هذه الطريقة أكثر حداثة و موضوعية و ظهرت بعدما بات مفهوم 
 مما كان في السابق و ضرورة أن القيادة أكثر شمولاً و أوسع تنوعاً 

يتوفر للعمل القيادي الكثير من المهارات و الكفاءات ... و بالتالي 
أخذت الدول تنشئ مؤسسات تعليمية خاصة مهمتها تأهيل الأشخاص 

المرشحين لممارسة العمل القيادي وقد ارتبطت هذه المؤسسات 
ات نظريات بالجامعات و المعاهد العليا حيث يدرس في هذه المؤسس

القيادة و تطبيقاتها في المجالات كلها بالإضافة إلى دراسة اللغة 
الأجنبية و الرياضيات و العلوم الإنسانية و غيرها ، وفي نهاية 
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الدراسة على المرشح اجتياز اختبارات نظرية و عملية تؤكد اكتسابه 
 للمهارات التي اكتسبها .

 
 الاختبارات المهنية :-5

ة امتداداً للطريقة السابقة فقد تضع الهيئات المعنية تعد هذه الطريق
باختيار القادة مجموعة من الاختبارات المهنية لانتقاء بعض 

المرشحين القادة دون خضوعهم لدورات ....فإذا تمكن المرشح من 
تجاوز الاختبارات ثبتت كفاءته و دل ذلك على تمتعه بمهارات تمكنه 

ن هذه الاختبارات التأكد من كونه من ممارسة العمل ... فالغاية م
 يتمتع بمهارات جيدة 

و من هذه الاختبارات : كفاءات الذكاء و الإدراك و سرعة البديهة ... 
التوافق مع المحيط الاجتماعي و التواصل مع الآخرين ... و مهارات 
نفسية القدرة على التحمل و الصبر و التحكم بالأشياء و المثابرة ... 

سرعة الكتابة و الفهم و الاستيعاب ... و  –و أيضاً مهارات مكتسبة 
جتهد علماء النفس مع الاختصاصات الأخرى لتطوير هذه الاختبارات ي

 .بشكل مستمر 
 
ًتدريبًالقادةًوتأهيلهم:ً-خامسا ً

يعرفًالتدريبًبأنهً>عمليةًتعديلًسلوكًإيجابيًلسلوكًالفردًمنً

الناحيةًالوظيفيةًوالمهنيةًتسعىًلإكسابهًالمعارفًوالخبراتًالتيًتحتاجً

المعلوماتًالتيًتتوافقًمعًطبيعةًالعملًوالتنظيم<ًويعرفًإليهاًلتحصيلهً

بأنهًالنشاطًالمستمرًلتزويدًالفردًبالمهاراتًوالخبراتًوالاتجاهاتً أيضاً 

علىًمزاولةًعمله.أماًفيًمجالًالقيادةًفيرادًمنهًتطبيقً التيًتجعلهًقادراً 

ًعملياتًالتدربًنفسهاًولكنًفيًمجالًالعملًالقيادي.

ريبًفيًجالًقيادةًمنًالتطورًالذيًطراًعلىًوتأتيًأهميةًالتد

مجملًالعملياتًالتيًباتتًتتطلبهاًمجالاتًالعملًالإنسانيًالمختلفة،ًفقدً

أخذتًتنتشرًالمؤسساتًذاتًالبنىًالتنظيميةًفيًقطاعاتًالإنتاجً

المختلفة،ًالصناعيةًمنهاًالتجاريةًوالزراعية،ًوامتدتًلتشملًقطاعً

المعاهدًالعليا،ًوالمستشفياتًذاتًالخدماتًالعامة،ًكالجامعات،ًو

الاختصاصاتًالمتعددةًوفيًمجالًالثقافةًوالإعلامًباتتًالمحطاتً

ًالفضائيةًتؤديًأعمالهاًبوظائفًتجاوزًحدودًبلدانها.

ويلاحظًالباحثونًفيًمجالًالتأهيلًالقياديًأنًالتنميةًالإداريةًإنماًً

اريةًلدىًتقومًعلىًعنصرينًأساسيينًهما:ًالمهاراتًالفنيةًوالإد
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العاملين،ًونظرةًالعاملينًكجماعةًلجهازهمًالإداريًالذيًيعملونًفيً

ًظله.

ًنظمًالتدريب:ً-أ

تختلفًنظمًالتدريبًبينًالمجتمعاتًباختلافًثقافاتهمًوتجاربهمًًًً

المتنوعة،ًوباختلافًدرجاتًتطورهاًًالاجتماعيًوالاقتصاديًوالتنظيمي،ً

لمتطورةًنفسهاًبحكمًاختلافًويمتدًهذاًالتباينًفيشملًحتىًالبلدانًا

ثقافاتهاًوحضاراتها،ً>ففيًبريطانياًيأخذًالمرشحونًلوظائفًالقيادةً

"الفئةًالإدارية"ًمنًخريجيًالجامعات،ًوتصلًنسبةًكبارًالموظفينًمنهمً

منًوظائفًالدولةًحيثًيعتمدونًفيًتأهيلهمًعلىًالتعليمًً%80علىً

سيكية،ًوخاصةًدراسةًالجامعيًالذيًيعتمدًعلىًالثقافةًالعامةًالكلا

علىً الرياضياتًواللغتينًالإغريقيةًواللاتينية،ًويندرجًالأمرًنسبياً 

ًفرنس.

غيرًأنًالتطورًالاقتصاديًوالاجتماعيًوالتنظيميًللمؤسساتًدفعً

بالفكرًالإداريًعلىًضرورةًتطويرًنظمًتأهيلًالقادةًوتدريبهم،ًفظهرتً

دًوالتدريب،ًوأصبحًينتقىًمدارسًالإدارةًالوطنيةًالتيًتقومًبمهمةًالإعدا

القادةًالإداريونًمنًخريجيًالجامعات،ًوتقومًالمدرسةًالوطنيةًللإدارةً

ًبعمليةًالتأهيلًوالتدريبًقبلًإسنادًالمهامًللخريجين.ً

والمدرسةًالوطنيةًللإدارةًباتتًهيًالمعنيةًبتخريجًكبارًالموظفينً

لمفتشينًالإداريينًوخاصةًموظفيًمجلسًالدولةًوديوانًالمحاسبةًوا

ًوالماليين،ًوموظفيًالسلكًالدبلوماسي.

كماًيرتبطًنظامًالتدريبًفيًالولاياتًالمتحدةًبطبيعةًالنظامً

الاقتصاديًوالسياسيًالمبنيًكلهًعلىًالقطاعًالخاص،ًفجاءتًالأعمالً

الوظيفيةًفيًالحكومةًتماثلًالمشاريعًالخاصةًفيًمجملها،ًولهذاًفإنً

لىًالمردود،ًمثلهاًفيًذلكًمثلًالقطاعًتركيزًالإدارةًالأمريكيةًينصبًع

الخاص،ًومنًهناًتأتيًأهميةًتأهيلًالقادةًالإداريينًبسببًماًيخلفهًهذاً

ًالنوعًمنًالوظيفةًالعامةًمنًمشكلاتًكبيرة.

ًبرامجًالتدريب:ً-ب

يمكنًإيجازًأهمًالموضوعاتًالتيًينبغيًأنًتضمهاًبرامجًالتدريبًعلىً

تدريبًالقادةًوتأهيلهمًبالموضوعاتًاختلافًأنواعها،ًوالتيًترميًإلىً

ًالرئيسيةًالتالية:

مهارات القيادة الإدارية، وخاصة ما يتصل منها بالجوانب  •

السلوكية والاجتماعية والبيئية، وأثرها على الأفراد والتنظيم 

 والعاملين فيه.
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 مهارات التواصل والعلاقات الإنسانية •

لإدارية، التي تعزز ثقة مجالات القيم الإنسانية والأخلاقية للقيادة ا •

 المرؤوسين بالقائد، وتجعل منه قدوة لهم.

الأبعاد الاجتماعية والثقافية والسياسية للمجتمع، ولعل من أهمها  •

المعتقدات السياسية والآراء الاجتماعية والاقتصادية السائدة في 

 المجتمع وأثرها في المجتمع الإداري وانعكاساتها عليه.

، وتعريف المرشح للقيادة بمشكلات العمل مجالات العمل المهني •

 وجوانبه المختلفة. 

ًأساليبًالتدريب:ًً-ج

يعتمدًنظمًالتدريبًأساليبًمختلفةًلتحقيقًعملياتًالتأهيل،وهيًتأتيًمنً

تنوعًالتجاربًوغناهاًفيًالثقافةًالاجتماعية،ًفمنًخلالًالتطورًالتاريخيً

حليةًالتيًيمارسهاًالتنظيمًللتفاعلًمعًالمسائلًالقياديةًتزدادًالخبراتًالم

الاجتماعيًفيًتأهيلًالقادة،ًويمكنًالتمييزًبينًأسلوبينًأساسيينًلتدريبً

ًالقادة:

ً

ً

ًأساليبًتدريبًفردية:ً-1

تتنوعًالأساليبًالفرديةًفيًعمليةًالتدريب،ًفمنهاًماًيقومًعلىً

المشاريعًالفردية،ًومنهاًماًيقومًعلىًنظامًالتلمذةًالمهنية،ًومنهاًماً

ماًيقومًعلىًنظامًالترقيةًالمؤقتة. ًيقومًعلىًنظامًالطواف،ًومنهاًأيضاً 

أماًالمشاريعًالفرديةًفيطلبًمنًالمرشحًللعملًالقياديًتنفيذً

مشروعًخاصًبه،ًوفقًخطواتًعملًمحددةًوبإشرافًمختصينً

يساعدونهًفيًإنجازًهذاًالعمل،ًوشأنهًفيًذلكًشأنًالرسائلًالعلميةًالتيً

جستيرًوالدكتوراهًفيًالجامعات.ًكماًيعدًنظامًالطوافًمنًيعدهاًطلبةًالما

الأساليبًالرئيسيةًالمعتمدةًفيًالكثيرًمنًدولًالعالم.ًوخلاصتهًأنً

تتضمنًبرامجًالتدريبًقيامًالمرشحًللعملًالقياديًبزياراتًميدانيةً

لتجاربًعديدةًخارجًنطاقًتجربته،ًويستطيعًمنًخلالهًمعرفةً

تتميزًبهًبالمقارنةًمعًالتجربةًالتيًًخصوصياتًهذهًالتجاربًًوما

مجموعةًمنً يعيشها،ًويمكنًللمرشحًفيًهذاًالسياقًأًيعرفًأيضاً 

ًالمسائلًالتيًيمكنًأنًتفيدهًفيًعملهًالقادم.

ً:أساليبًجماعيةً-2
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تختلفًالأساليبًالجماعيةًعنًسابقتهاًفيًكونهاًتعتمدًتنظيمً

اتًصغيرة،ًتناطًبهمًالمتدربينًالمرشحينًللعملًالقياديًعلىًشكلًجماع

أخرى،ًوتتيحًهذاًالأسلوبً مسؤولياتًمتشابهةًأحيانا ،ًومتمايزةًأحياناً 

منًالتفاعل،ًويعززًالثقةًالمتبادلةًبينهم. ًللمتدربينًمزيداً 

ًطرقًالتدريب:ً-د

يأتيًتنوعًطرقًالتدريبًمنًتنوعًالموضوعاتًالتيًتتضمنهاً

تستوجبًمحاضراتًنظرية،ًبينماًبرامجًالتدريب،ًفالقضاياًالنظريةًالتيً

تتطلبًالبرامجًالعلميةًبرامجًتنفيذيةًذاتًطابعًعملي،ًوكلًطريقةًمنً

الطرقًالمشارًإليهاًتستدعيهاًعادةًظروفًخاصةًبهاًفالمحاضراتًتعدً

ضروريةًعندماًيتطلبًالأمرًتعريفًالمتدربينًبجملةًمنًالقضاياًالنظريةً

ًالتيًتعدًجديدةًبالنسبةًإليهم.

طرقًالعلميةًفمنًشأنهاًأنًتضعًالمعارفًالنظريةًالتيًتمًأماًال

ماًتتمًهذهًالطرقًبأشكالًمختلفةًأيضا ،ً اكتسابهاًموضعًالتطبيق،ًوغالباً 

منهاًعلىًسبيلًالمثالًتمثيلًالأدوار،ًحيثًيؤديًأفرادًالجماعةًالواحدةً

مختلفةًيسهمًكلًدورًفيهاًفيًإكسابًالمتدربًمهاراتًعديدة،ًكأنً أدواراً 

يطلبًمنًالمتدربًإلقاءًمحاضرةًمثلا ،ًأوًإدارةًمجموعةًفيًزيارةً

ميدانيةًحقيقية،ًثمًيتبادلًأفرادًالجماعةًهذهًالأدوارًبغيةًتعميمًالفائدةً

ًبينًالأعضاء.

المبارياتًالإدارية،ًحيثًيعملًالمدربونً ومنًالطرقًالعلميةًأيضاً 

لمتدربينًالعملًعلىًإيجادًمواقفًإداريةًتتطلبًمعالجةًسريعة،ًوعلىًا

علىًإيجادًالحلولًبأسرعًوقتًممكنًمعًأفضلًأداءًمتوقع،ًالأمرًالذيً

منًأشكالً يدفعًالمتدربينًإلىًالتفاعلًمعًالموقفًلاًبوصفهًشكلاً 

تترتبًعليهًمجموعةًمنًالنتائجًالتيً حقيقياً  التدريب،ًإنماًبوصفهًموقفاً 

ًها.تسهمًفيًالنتائجًالمترتبةًعلىًعمليةًالتدريبًبأكمل

كماًتنتشرًفيًالمجالاتًالعسكريةًطرقًأخرىًللتدريبًمثلًالعملً

علىًتنفيذًمشاريعًحيةًالهدفًمنهاًتدريبًالقادةًبمختلفًمستوياتهم،ً

علىًكيفيةًالتفاعلًمعًالظروفً والمرؤوسينًعلىًاختلافًدرجاتهمًأيضاً 

ًالتيًتقتضيهاًالمعركة.ًً

ًً 

 
 
 


